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AVISO IMPORTANTE

Sobre esta publicación
Este informe es un análisis SPCG que consolida indicadores públicos disponibles en las fechas indicadas.
No constituye investigación primaria de campo realizada por SPCG.

Las fuentes utilizadas se citan a lo largo del texto y están listadas íntegramente en la bibliografía. Las
interpretaciones y recomendaciones se rotulan como lectura SPCG.

Escenarios ilustrativos: los ejemplos utilizados son construcciones ilustrativas basadas en patrones
observables. No corresponden a clientes específicos de SPCG.

Boletín SPCG: destinado a suscriptores registrados. Para cancelar suscripción, envíe correo a
newsletter@spcg.com.br con asunto 'CANCELAR'.

Derechos de autor: © 2026 São Paulo Consulting Group (SPCG). Reproducción total o parcial sin
autorización está prohibida. Tratamiento de datos sigue la LGPD brasileña (Ley 13.709/2018).
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SUMÁRIO EXECUTIVO

Principais conclusões

Este informe consolida la lectura SPCG sobre adopción de la metodología de OKRs por empresas
medianas brasileñas.

01 OKRs son metodología de definición y seguimiento de metas, popularizada por Intel en
los años 70 y ampliamente adoptada por Google.

02 Adopción de despliegue estratégico por OKRs y metas adaptativas es estimada en
20-25% de las empresas brasileñas (Análise Econômica 2025).

03 Empresas brasileñas conocidas adoptando OKRs incluyen: Nubank, VivaReal, Locaweb,
ContaAzul, Moip, Runrun.it.

04 Cinco errores más comunes identificados: (1) falta de liderazgo ejecutivo, (2) falta de
claridad en objetivos, (3) exceso de OKRs, (4) seguimiento inadecuado, (5) falta de
comunicación.

05 MIT Sloan Management Review Brasil destaca que OKRs promueven cultura de
responsabilidad y adaptabilidad.

06 Éxito depende de cambio cultural, no de implementación técnica.

07 Ilusión de simplicidad es trampa: 'innumerables implementaciones no han sido exitosas
por ilusión de que es metodología fácil' (Vanzolini).
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SECCIÓN 01

Qué son OKRs — concepto y origen

Estructura básica
• Objectives (Objetivos): cualitativos, aspiracionales, cortos. Describen qué la empresa quiere alcanzar.

• Key Results (Resultados-Clave): cuantitativos, medibles, verificables.

Ciclo estándar
Ciclo tradicional es trimestral.

Origen y popularización
La metodología tuvo origen en Intel en los años 70, desarrollada por Andy Grove.

Diferencia respecto a KPIs tradicionales
• KPIs son indicadores de desempeño continuos.

• OKRs son framework de metas específicas en ciclos definidos.
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SECCIÓN 02

Adopción de OKRs en Brasil

Cifras estimadas de adopción
Según especialistas consultados por Análise Econômica (enero 2025), la estimativa está entre 20-25% de
las empresas brasileñas.

Empresas brasileñas conocidas

Importante: porcentajes son estimativas SPCG. Deben interpretarse como jerarquía relativa.

Empresas mencionadas: Nubank, VivaReal, Locaweb, ContaAzul, Moip, Runrun.it.

Perspectiva MIT Sloan Management Review Brasil
(2024)
Destaca que OKRs promueven cultura de responsabilidad y adaptabilidad.
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SECCIÓN 03

Cinco errores más comunes

Error 1 — Falta de liderazgo ejecutivo
Jornal Empresas & Negócios: 'atribuir responsabilidad a un gerente y no a un CEO es un error'.

Error 2 — Falta de claridad en objetivos
Elofy (2024): 'falta de claridad en definición de Objetivos es de los errores más comunes'.

Error 3 — Exceso de OKRs
Vanzolini: 'error frecuente es establecer número excesivo'. Regla: máx 3 a 5 objetivos por trimestre para
la empresa, 2 a 3 por área.

Error 4 — Seguimiento inadecuado
Vanzolini: 'muchos negligencian importancia del seguimiento regular'.

Error 5 — Falta de comunicación y feedback
Lectura consolidada: OKRs exitosos requieren infraestructura de comunicación.
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SECCIÓN 04

Patrones de implantaciones exitosas

1. Comienzan pequeñas
Empresas exitosas comienzan con 3-4 OKRs corporativos solamente.

2. Liderazgo máximo participa
El dueño, socio o CEO participa personalmente.

3. Invierten en capacitación previa
ANTES del primer ciclo.

4. Adaptan al contexto
• Ciclos semestrales

• Simplificación de ritos

• Integración con KPIs

• Escala reducida en piloto

5. Sostienen disciplina por 4+ ciclos
En el 3º o 4º ciclo los beneficios se vuelven evidentes.
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SECCIÓN 05

Guía realista de implantación en 90
días

Días 1-15 — Preparación
• Sesión de alineación estratégica (4-8 horas)

• Capacitación básica (workshop 3-4 h + material)

• Definición preliminar de KRs

Días 16-30 — Definición colaborativa
• Cada área define 2-3 OKRs propios

• Sesión de discusión cruzada (60-90 min)

• Consolidación y publicación

Días 31-75 — Operación con ritos quincenales
• Sesión quincenal (30-45 min)

• Presencia obligatoria del liderazgo máximo

• Ajustes conforme necesario

Días 76-90 — Retrospectiva estructurada
• Retrospectiva del ciclo — 90 min

• Balance de KRs, análisis de causas

• Preparación del próximo ciclo
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SECCIÓN 06

Lecturas SPCG y recomendaciones

Si está comenzando
Comience pequeño — 3-4 OKRs corporativos. Asegure participación del liderazgo.

Si ya intentó y no funcionó
Revise los cinco errores. Haga pausa de 6 meses y reinicie desde cero.

Si está en ritmo consolidado
Después de 4-6 ciclos, considere expandir alcance.

Cuándo NO usar OKRs
Si su empresa está en modo emergencial, OKRs empeora la situación.

Recomendación estratégica general
OKRs son herramienta poderosa, pero no son solución para problemas de fondo.

Cómo SPCG puede ayudar: nuestro servicio de Implantación de OKRs en empresas medianas. Escriba a
contato@spcg.com.br.
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